
กรอบแนวทางการบริหารผลการปฏิบัติงานและการด่าเนินการกับเจ้าหน้าที่ที่มีผลสัมฤทธิ์งานต่่า 

.................................................................................... 

  เพื่อให้การประเมินผลปฏิบัติราชการของบุคลากรในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
ก าแพงเพชรด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย ถูกต้อง เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม
และเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของภาครัฐ โดยหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการก าหนดให้
ผู้บังคับบัญชามีหน้าท่ีประเมินผลราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา และก ากับติดตามการปฏิบัติราชการของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้บรรลุตามเป้าหมายวิสัยทัศน์ พันธกิจ และตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและเกอด
ประสิทธิผลสอดคล้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินปฏิบัติราชการท่ีก าหนดไว้  ท้ังนี้ บุคลากรใดประพฤติ
ตนอยู่ในจรรยาและระเบียบวินัย ปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐให้
ผู้บังคับบัญชาน าผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการดังกล่าวไปใช้ประกอบการพิจารณาแต่งต้ัง เล่ือน
เงินเดือน/ค่าจ้าง/ค่าตอบแทน เพื่อเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติราชการ หากบุคคลใดมีผลการปฏิบัติราชการใน
ระดับท่ีต้องให้รับการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลใน
ระดับอันเป็นท่ีพอใจของทางราชการ ให้ด าเนินการตามระเบียบและหลักเกณฑ์แนวทางปฏิบัติการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของบุคลากรแต่ละประเภท  ดังนี้ 
  ๑.พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๑๑๐(๕) และ กฎ ก.พ.
ว่าด้วยการส่ังให้ข้าราชการพลเรือนสามัญออกจากราชการกรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล พ.ศ. ๒๕๕๒ ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ท่ี นร .๑๐๑๒/ว๑๐ ลงวันท่ี    มีนาคม ๒๕๖๒ 

  ๒.ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยลูกจ้างประจ าของส่วนราชการ พ.ศ.๒๕๓๗ ข้อ ๖๐ (๕) 
ซึ่งก าหนดให้ผู้มีอ านาจส่ังบรรจุ ส่ังให้ลูกจ้างประจ าท่ีไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลในระดับอันเป็นท่ีพอใจของทางราชการ  ออกจากราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามท่ีก าหนด
ไว้ในกฎว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนโดยอนุโลม 

  ๓. ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. ๒๕๔๗ ข้อ ๑๙ ข้อ ๒๐ และ
ข้อท่ี ๒๘ (๔) และประกาศคระกรรมการบริหารพนักงานราชการ ลงวันท่ี ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ เรื่องแนวทาง
การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ พ.ศ.๒๕๕๔ และหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล การ
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๔ ข้อ ๑๑ ตามหนังสือ
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ท่ีสธ ๐๒๐๑.๐๓๔/ว๒๗๕ ลงวันท่ี ๒๑ ตุลาคม ๒๕๕๔ 

  ๔.ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๒๓ 
ข้อ ๒๕(๔) และประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวง  เรื่องหลักเกณฑ์ว่าด้วยการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการเพื่อเพิ่มค่าจ้าง และต่อสัญญาพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๗ ข้อ ๘ ตามหนังสือ
กระทรวงสาธารณสุข ด่วนมาก ท่ี  สธ ๐๒๐๑.๐๔๐/ ว ๒๖๙ ลงวันท่ี ๒๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
  อ.ก.พ. ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ครั้งท่ี ๓ /๒๕๖๑ เมื่อวันท่ี ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑ 
มีมติเห็นชอบอนุมัติแนวทางการปฏิบัติการประเมินผลการปฏิบัติราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่ ากว่าค่า
เป้าหมายหรือระดับท่ีคาดหวัง ส าหรับบุคลากรในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และให้จัดท า
ประกาศ เรื่อง การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐด้านความพร้อม



รับผิด (กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ) เพื่อให้ส่วนราชการถือปฏิบัติต้ังแต่รอบการประเมิน วันท่ี 
๑ เมษายน ๒๕๖๑ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๑ เป็นต้นไป โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
  ข้าราชการ 

  -ก่อนเริ่มรอบการประเมิน หรือในช่วงเริ่มรอบการประเมินให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก าหนด
ข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ก าหนดตัวชี้วัดหรือหลักฐาน
บ่งช้ีความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน 

 -ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
ประเมินผลส าเร็จของงานในช่วง ๓ เดือนแรก ของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเป้าหมายท่ีก าหนดไว้
หรือไม่ เมื่อผู้ประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับท่ีคาดหวังให้ผู้
ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน าเพื่อปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติราชการ
ของผู้รับการประเมินช่วง ๓ เดือนหลังของรอบการประเมิน 

 -ส้ินรอบการประเมิน เมื่อผลการประเมินการปฏิบัติราชการของข้าราชการอยู่ในระดับต้องปรับปรุง 
ให้ด าเนินการจัดท าค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง กรณีข้าราชการพลเรือนสามัญมีผลการปฏิบัติราชการ
ในระดับต้องปรับปรุง (ต่ ากว่าร้อยละ ๖๐) ดังนี้ 
  ข้อ ๑ ให้ผู้บังคับบัญชาท่ีประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการในระดับท่ีต้องให้รับ
การพัฒนาประปรุงตนเอง ต้องแจ้งให้ผู้รับการประเมินทราบเกี่ยวกับผลการประเมินพร้อมท้ังก าหนดให้ผู้นั้น
เข้ารับการพัฒนาปรับปรุงตนเองโดยให้ลงรายมือช่ือรับทราบไว้เป็นหลักฐาน ท้ังนี้ ในการพัฒนาปรับปรุง
ตนเองให้ผู้บังคับบัญชาจัดให้ข้าราชการผู้นั้นท าค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง โดยก าหนดเป้าหมายใน
ระดับอันเป็นท่ีพอใจของข้าราชการให้ชัดเจน เพื่อใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการครั้งต่อไป ดังนี้ 
  ๑.๑ ร่วมจัดท าค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเองตามแบบจัดท าค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุง
ตนเอง (เอกสารแนบท้าย ๑ ) 
  ๑.๒ ให้ใช้แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ส่วนท่ี ๓ แผนการพัฒนาปฏิบัติ
ราชการรายบุคคล ในรอบท่ีมีผลการประเมินอยู่ในระดับต้องประบปรุง (ต่ ากว่าร้อยละ ๖๐ ) มาจัดท า
แผนพัฒนารายบุคคล ( Individual Development Plan) เพื่อเป็นเครื่องมือประเมินผลการพัฒนาความรู้ทักษะ 
สมรรถนะท่ีต้องพัฒนา และแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือ
สมรรถนะ ในการก าหนดค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเองเป็นตัวชี้วัดรายบุคคลโดยต้องก าหนดเป้าหมายใน
ระดับอันเป็นท่ีพอใจของทางราชการ ท่ีสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการราชการรายบุคคลประกอบการจัดท า
ค ามั่นฯ ตามแบบท่ีส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขก าหนด (เอกสารแนบท้าย ๒) 
  ข้อ ๒ การประเมินผลการปฏิบัติราชการและพัฒนาปรับปรุงตนเองของข้าราชการตามข้อ ๑ 
ให้มีระยะเวลาไม่เกิน ๓ รอบการประเมิน 

  ข้อ ๓ กรณีท่ีผู้ถูกประเมินเห็นว่าการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้บังคับบัญชามีความ
ไม่เป็นธรรมอาจท าการคัดค้านยื่นต่อผู้บังคับบัญชารวมไว้กับผลการประเมินเพื่อเป็นหลักฐานภายใน ๑๕ วัน 
หลักจากทราบผลการประเมินและให้ผู้บังคับบัญชารวบรวมรายงานเสนอผู้มีอ านาจล าดับถัดไปเพื่อประกอบ
ความเห็นในการพิจารณา 



  ข้อ๔ เมื่อผู้บังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญตาม
ค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเองตามข้อ ๑ และข้อ ๒ แล้ว ปรากฏว่าผู้นั้นไม่ผ่านการประเมินในระดับอัน
เป็นท่ีพอใจของทางราชการตามค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ให้รายงานผลการประเมินดังกล่าวต่อผู้ว่า
ราชการจังหวัดก าแพงเพชร เมื่อผู้ว่าราชการจังหวัดก าแพงเพชรได้รับรายงานแล้วอาจด าเนินการต่อไป 

(๑)กรณีข้าราชการได้รับการประเมินประสงค์จะลาออกจากราชการ ก็ให้ส่ังให้ออกจาก
ราชการ หรือ 
  (๒)ส่ังให้ข้าราชการผู้นั้นเข้ารับการพัฒนาปรับปรุงตนเองอีกครั้งหนึ่ง โดยการท าค ามั่นในการ
พัฒนาปรับปรุงตนเองครั้งท่ี ๒ หรือ 
  (๓)ส่ังให้ข้าราชการนั้นออกจากราชการ 
  กรณีการด าเนินการตาม ข้อ ๔(๒) เมื่อผู้บังคับบัญชาประเมินการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการผู้นั้นตามค ามั่นครั้งท่ี ๒ แล้ว ปรากฏว่าผู้นั้นไม่ผ่านการประเมินในระดับอันเป็นท่ีพอใจของทาง
ราชการตามค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ให้หน่วยงานรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการเสนอ
ต่อผู้ว่าราชการจังหวัดเพื่อส่ังการให้ข้าราชการผู้นั้นลาออกจากราชการ 
  ท้ังนี้ ให้ด าเนินการตามกฎหมาย ก.พ. ว่าด้วยการส่ังให้ข้าราชการพลเรือนสามัญออกจาก
ราชการกรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล พ.ศ. ๒๕๕๒  
  ลูกจ้างประจ่า 
  -ก่อนเริ่มรอบการประเมิน หรือในช่วงรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน
ก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ก าหนดตัวชี้วัด หรือ 
หลักฐานบ่งช้ีความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมความเหมาะสมกับลักษณะงาน 
  -ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อประเมินผลส าเร็จของงานในข่วง ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว้ให้ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน าเพื่อปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการ
ปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมินในช่วง ๓ เดือน หลังของรอบการประเมิน 
  -ส้ินรอบการประเมิน เมื่อผลการประเมินการปฏิบัติราชการของลูกจ้างประจ าอยู่ในระดับ
ต้องปรับปรุง ให้ด าเนินการตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยลูกจ้างประจ าของส่วนราชการ พ.ศ. ๒๕๓๗ 
ข้อ ๖๐ (๕) ซึ่งก าหนดให้ผู้มีอ านาจส่ังบรรจุ ส่ังให้ลูกจ้างประจ าท่ีไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล ในระดับอันเป็นท่ีพอใจของทางราชการ ออกจากราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามท่ี
ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพงเรือนโดยอนุโลม 
  พนักงานราชการ 
   -ก่อนเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับ
การมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ก าหนดตัวช้ีวัดหรือหลักฐานบ่งช้ีความส าเร็จของงาน
อย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน 
  - ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อประเมินผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว้หรือไม่ เมื่อผู้ถูกประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับท่ี



คาดหวังให้ผู้ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาเพื่อปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติงาน
ของผู้รับการประเมินในช่วง ๓ เดือนหลังของรอบการประเมิน 
  - เมื่อส้ินรอบการประเมินของรอบการประเมินนั้น ๆ ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานราชการมีคะแนนผลการประเมินอยู่ในระดับใดเมื่อรวมคะแนนผลการประเมินกับรอบการประเมินท่ี
ผ่านมามีคะแนนเฉล่ียของผลการประเมิน ๒ ครั้งติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลปฏิบัติงานของพนักงาราชการในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๔ ข้อ 
๑๑ พนักงานราชการผู้ใด ซึ่งผู้บังคับบัญชาได้รับการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว มีคะแนนเฉล่ียของผลการ
ประเมิน ๒ ครั้ง ติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้ผู้บังคับบัญชาท าความเห็นเสนอผู้มีอ านาจส่ังจ้าง เพื่อพิจารณาส่ัง
เลิกจ้างต่อไป พร้อมกับแจ้งให้พนักงานราชการผู้นั้นทราบใน ๗ วัน นับต้ังแต่วันทราบผลการประเมินการ
ปฏิบัติงาน 
  พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 
   -ก่อนเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับ
การมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ก าหนดตัวช้ีวัดหรือหลักฐานบ่งช้ีความส าเร็จของงาน
อย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน 
  - ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อประเมินผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว้หรือไม่ เมื่อผู้ถูกประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับท่ี
คาดหวังให้ผู้ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาเพื่อปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติงาน
ของผู้รับการประเมินในช่วง ๓ เดือนหลังของรอบการประเมิน 
   - เมื่อส้ินรอบการประเมินของรอบการประเมินนั้น ๆ ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานกระทรวงสาธารณสุขมีคะแนนผลการประเมินอยู่ในระดับใดเมื่อรวมคะแนนผลการประเมินกับรอบ
การประเมินท่ีผ่านมามีคะแนนเฉล่ียของผลการประเมิน ๒ ครั้งติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้ด าเนินการตาม
คณะกรรมการบริหารพนักกระทรวงสาธารณสุขเรื่องด้วยหลักเกณฑ์ว่าด้วยการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อ
เพิ่มค่าจ้าง และต่อสัญญาจ้างพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๗ ข้อ ๘ พนักงานกระทรวงสาธารสุข
ท่ัวไปผู้ใด ซึ่งผู้บังคับบัญชาได้รับการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว มีคะแนนเฉล่ียของผลการประเมิน ๒ ครั้ง 
ติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี  ให้ถือว่าส้ินสุดสัญญาจ้าง โดยให้ผู้บังคับบัญชาท าความเห็นเสนอหัวหน้าส่วน
ราชการ 
 


