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ข้อมูลหน่วยงาน (General 
Information) ประกอบด้วย  
1.ประวัติความเป็นมา       
2.วิสัยทัศน์ พันธกิจ          
3.โครงสร้างหน่วยงาน        
4.ท าเนียบผู้บริหาร 
5.ข้อมูลผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระดับสูง(Chief information 
Officer: CIO) 
6.อ านาจหน้าที่ 
7.ยุทธศาสตร์   
8.แผนปฏิบัติราชการ  แผนงาน 
โครงการ งบประมาณรายจ่ายประจ าปี  
9.ค ารับรอง รายงานผลการปฏิบัติ
ราชการ 
10.รายละเอียดช่องทางการ
ติดต่อสื่อสาร  
   10.1 หมายเลขโทรศัพท์  
   10.2 หมายเลขโทรสาร   
   10.3 แผนที่ตั้งหน่วยงาน 
   10.4ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  
(E-mail Address) 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่
เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน
(Law,Regulatory,Compliance) 
โดยแสดงที่มาของข้อมูลอย่างชันเจน 
 

ขั้นตอนการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะผ่าน
เว็บไซต์ ส านักงาน 
สาธารณสุขจังหวัด
ก าแพงเพชร เป็นตาม
ประกาศส านักงาน 
สาธารณสุขจังหวัด
ก าแพงเพชรลงวันที่ 9
ธันวาคม 2563     
เรื่อง แนวทางการ
เผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะผ่านเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
 

 -ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร 
 -กลุ่มงาน,งาน หรือ
คณะกรรมการหรือ
เจ้าหน้าที่จัดการ
เว็บไซต์หน่วยงาน 
ส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดก าแพงเพชร 

-ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร 
 -กลุม่งาน,งาน 
หรือคณะกรรมการ
หรือเจ้าหน้าที่
จัดการเว็บไซต์
หน่วยงาน 
ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด
ก าแพงเพชร 
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ค ลั ง ค ว า ม รู้  ( Knowledge) เ ช่ น 
ข่าวสารความรู้สุขภาพในรูปแบบ Info 
Graphic สื่ อ มั ลติ มี เ ดี ย  บทความ 
ผลงานวิจัย ข้อมูลสถิติต่างๆ เป็นต้น 
โดยอ้างอิงแหล่งที่มาและวัน เวลา 
ก ากับ เพ่ือประโยชน์ในการน าข้อมูล
ไปใช้ต่อ (ถ้ามี) 
รายชื่อเว็บไซต์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
(Web Link) เช่น หน่วยงานในสังกัด 
หน่วยงานสังกัดเดียวกัน หน่วยงาน
ภายนอก หรือเว็บไซต์อ่ืนๆ ที่น่าสนใจ 
ข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ ให้ประชาชน
ตรวจดูได้ตามพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 และ
ข้อมูลข่าวสารอ่ืนที่คณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการก าหนด 
และมาตรฐานเว็บ ไซต์หน่วยงาน
ภาครัฐ 
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติ งานของ
หน่วยงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
โดยแสดงขั้ นตอนการปฏิบัติ ง าน 
พร้อมค าอธิบายขั้นตอนปฏิบัติงาน 
ระบุระยะเวลาในแต่ละขั้นตอนของ
การปฏิบัติงานนั้นๆ  โดยจัดท าเป็น
รู ป แ บ บ  “ คู่ มื อ ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ปฏิบัติงาน” และสามารถดาวน์โหลด
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
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คู่มือส าหรับประชาชน ข้อมูลการ
บริการตามภารกิจของหน่วยงาน โดย
แสดงขั้นตอนการให้บริการต่างๆ แก่
ประชาชน พร้อมค าอธิบายขั้นตอน
การบริการ ทั้งนี้ควรระบุระยะเวลาใน
แต่ละขั้นตอนของการให้บริการนั้นๆ  
โดยจัดท าเป็นรูปแบบ “คู่มือส าหรับ
ประชาชน” และสามารถดาวน์โหลด
เอกสาร คู่มือ ตลอดจนแบบฟอร์ม 
เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชน
ในการติดต่อราชการ (ถ้ามี) 
ข่าวประชาสัมพันธ์ ข่าวสารทั่วไป 
ภาพข่าวกิจกรรม เรื่องแจ้ ง เตือน 
ประกาศของหน่วยงาน เช่น ประกาศ
รับสมัครงาน  การจัดซื้ อจั ดจ้ า ง     
เป็นต้น 
ร ะบบ ง าน ใ ห้ บ ริ ก า ร ใน รู ป แบ บ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) เป็น
ระบบงานตามภารกิจหน่วยงานที่
จัดท าเป็นระบบงานคอมพิวเตอร์
ให้บริการผ่ านหน้า เว็บ ไซต์  หรื อ 
Mobile Application (ถ้ามี) 
ช่ องทางกา รรั บ ฟั งความคิ ด เห็ น       
ต่อการด าเนินงานตามหน้าที่และ
อ านาจตามภารกิจของหน่วยงาน  

   



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 


